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KVP - kontinuierlicher Verbesserungsprozess

Grundsatzliches zu KVP

KVP ist wohl das klassische Instrument der betrieblichen

Effizienzsteigerung. Anfangs vor allem in Fertigungsbetrieben
in der Produktion und in produktionsnahen Bereichen eingefuhrt,
hat KVP inzwischen auch in der Verwaltung Ful} gefasst. Mit KVP gemeinsam

bessere Wege gehen.
Beim kontinuierlichen Verbesserungsprozess geht es darum,

bestehende Arbeitsablaufe, Produkte, Methoden, Werkzeuge etc. Informieren Sie sich hier:
systematisch und standig zu verbessern. Dies ist fur Mitarbeiter
aller Ebenen eine groRRe Herausforderung. KVP bedeutet, den _

bestehenden Zustand immer wieder in Frage zu stellen, sich mit

Erreichtem nie zufrieden zu geben.
zu Beispielen aus unseren

So wird KVP zu einem Bestandteil der von innen genéhrten KVP-Projekten.

Unternehmensentwicklung, die von den engagierten und
kreativen Beitragen aller Mitarbeiter lebt.

Ziel von KVP ist es nicht nur, Ideen zur Verbesserung zu finden. Vielmehr geht es darum, diese
dann auch schnellstméglich umzusetzen. Nur so kann das Ubergeordnete Ziel aller KVP-
Bemuhungen erreicht werden:

. Steigerung der Wettbewerbsfahigkeit des Unternehmens

. Aktivierung des vollen Leistungspotenzials aller Mitarbeiter
« Erfolgssicherung ftr die Zukunft

. Sicherung der Arbeitsplatze

Will man das volle Potenzial von KVP ausschépfen und herausragende KIBISIOCHNISEE crziclen,

wird man sich mit den Grundlagen des befassen missen. Dabei

wird deutlich, dass KVP viel mehr ist als die Vermittlung von KVP Methoden. Wichtige

_ sind die Weiterentwicklung der _ und —

Die Bearbeitung dieser Themen erfordert gelegentlich einen umfassenden Prozess des [
bei Einfihrung von KVP.

Es gibt zwei verschiedene Formen von KVP. Unterschieden werden die Durchfihrung von KVP als
Experten-, Impuls- oder Betriebs-KVP

. grundlegende Uberprifung und Verbesserung aller EISBSSSE im Betrieb
« durchgefuhrt von Fihrungskraften und Fachpersonal

o Durchfuhrung zu bestimmtem Anlass

« Ziel: "groRe" Wirkung

Sie erhalten von uns wirkungsvolle und methodische Unterstiutzung bei der
Zielfindung und der Konzeption fur Impuls-KVP. Diese umfasst die Erstellung des
Prozess-Designs, Moderation und Begleitung ftr Ihre Impuls-KVP-

-, nattrlich werden Ihnen auch die Tools zur Prozessanalyse und -
verbesserung zur Verfugung gestellt.

Hier finden Sie weitere Informationen zu _
Mitarbeiter-KVP

. standige Verbesserungen durch alle Mitarbeiter
« Durchfihrung als fester Teil der taglichen Arbeitsaufgabe




. durchgefuhrt am eigenen Arbeitsplatz
. Ziel: viele "kleine und kleinste" Verbesserungen

Mitarbeiter-KVP ist die Suche nach vielen kleinen Verbesserungen am Arbeitsplatz
der Mitarbeiter. Dabei geht es z.B. um Ordnung und Sauberkeit, Verringerung von
Stoérungen, ldeen zu Vorrichtungen, die die Arbeit erleichtern aber auch um
Verbesserungen im Arbeitsablauf, Vermeidung von Ausschuss usw.

Im Grunde ist im KVP kein Thema ein Tabu, das die Effizienz steigern und Verschwendung
vermeiden hilft.

Einfuhrung von KVP

Die Einfuhrung von KVP ist ein komplexer Prozess, der genau auf die Belange, Kultur und
Struktur des Unternehmens und seiner Mitarbeiter abgestimmt werden muss, soll die Einfiihrung
gelingen. Abkupfern von Erfolgsmodellen anderer fuhrt oft in die Irre.

KVP erfordet Hartnackigkeit. Die wirklichen Erfolge stellen sich meist nur nach langerer Zeit ein.
Dies beinhaltet das Risiko, dass vorzeitig aufgegeben wird. Um dies zu verhindern, sollten
Vorgesetzte sowie interne oder externe KVP Moderatoren am Ball bleiben und die KVP Teams
immer wieder ermutigen.

Die markante Verklirzung von Ristzeiten bei Werkzeugmaschinen zum Beispiel ist nicht in einem
einzigen Anlauf zu ereichen. Und doch ist dies unter den heutigen Fertigungsbedingungen wie
kleine Lose bzw. haufiger Produktwechsel, Just in Time Fertigung oder synchrone
Fertigungsprozesse die Herausforderung - und haufig eines der Schwerpunktthemen von KVP.

Wichtig ist, die EinfUhrung von KVP als Prozess der Veranderung mit Wirkung auf die B der
Organisation zu begreifen. Eine wichtige Voraussetzung fur KVP sind definierte
_, da sonst die Verbesserungen eher punktuell erfolgen und nur operative
Wirkung erzielen - oft werden jedoch bereits damit erhebliche Erfolge erreicht.

Ein Beispiel fur ein Konzept der Einfihrung von KVP im Rahmen eines TQM Ansatzes in der

Vertriebslogistik eines Konzerns finden Sie hier unter dem Link _

Unsere KVP Unterstutzung

Mit der flachendeckenden Einfuhrung von KVP, auch Gber mehrere Standorte hinweg, verfiigen
wir bei JP-Consulting & Training GmbH Uber ein in der Praxis bewéahrtes und komplett
durchstrukturiertes Grundkonzept. Damit kdnnen wir Sie schnell und wirkungsvoll bei der
EinfiUhrung von KVP auch Uber mehrere Standorte hinweg unterstitzen!

Sie erhalten umfassende Unterstltzung bei der EinfUhrung des Konzepts, der Schulung von
Mitarbeitern und Fuhrungskraften sowie ggf. bei der Integration ins betriebliche Vorschlagswesen.
Die Revitalisierung abgeflachter KVP Intiativen gehort ebenfalls dazu.

Sie finden hier Praxisbeispiele zu unseren KVP - Projekten:

Seminare zur KVP Methodenqualifizierung:

http://www.jp-consulting.de/Managementberatung-Leistungsfelder-KVP/KVP-kontinuierlicher-
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